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Zatgcznik nr 8

doUmowynr.............

o wykonanie rob6t budowlano montazowych

i konserwatorskich wraz z zagospodarowaniem terenu

zdnia

GWARANCJA JAKOSCI NA WYKONANE ROBOTY
GWaraNt: (wpisa¢ podmiot udzielajgcy gwarancji)

Roboty: Przedmiot Umowy wykonywany przez Wykonawce (Gwaranta) na podstawie Umowy nr
................ zawartej dnia ....... (dalej__zwanej_ ,Umowg”) dotyczacej Inwestycji pn. pn:

»Adaptacja budynkéw Austerii na Centrum Integracji spoteczno-kulturalnej w Raszynle
przy al. Krakowskiej 1 — etap 2” ktérej Zamawiajgcym jest

Umowa: umowa nr ....... z dnia ............ 0 wykonanie robét budowlano - montazowych i
konserwatorskich wraz z zagospodarowaniem terenu, ktérej przedmiotem sg Roboty;

Uprawniony z gwarancji: Podmiot, ktéry wystepuje jako Zamawiajgcy w Umowie jak réwniez kazdy
podmiot, na rzecz ktérego Zamawiajgcy przeniost swoje prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy,
a takze nastepca prawny Zamawiajgcego.

. Oswiadczenie i zapewnienie Gwaranta

Gwarant niniejszym oswiadcza i zapewnia Uprawnionego z gwarancji, ze wykonane przez niego
Roboty, w tym zastosowane materiaty i urzadzenia, objete Przedmiotem Umowy zostaty wykonane
prawidtowo, zgodnie z Umowg, OPZ i Dokumentacjg Projektowg do Umowy, a takze zgodnie z najlepszg
wiedzg Gwaranta oraz aktualnie obowigzujgcymi zasadami wiedzy technicznej, sztuki budowlanej,
konserwatorskiej oraz obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym istniejgcymi w tym zakresie Polskimi
Normami. Poprzez niniejszg gwarancje Gwarant przyjmuje na siebie wszelkg odpowiedzialnos¢ za wady
Robo6t ujawnione w okresie gwarancji jakosci.

. Odpowiedzialnosé Gwaranta wynikajaca z gwarancji

Gwarant bedzie odpowiedzialny wobec Uprawnionego z gwarancji za wszelkie wady Robdt, ktére
wyjdg na jaw po dacie odbioru koncowego Przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego (przez Uprawnionego
z gwarancji) — az do uptywu terminu wynikajgcego z niniejszej gwarancji.

Odpowiedzialnos¢ Gwaranta za wady Robot obejmuje zaréwno wady Robét, ktére ujawnity sie po
dacie odbioru kohcowego Przedmiotu Umowy przez Zamawiajacego (Uprawnionego z gwarancji), lecz
powstaty przed tg data, jak réwniez te wady, ktére powstaty po dokonaniu odbioru konncowego Przedmiotu
Umowy przez Zamawiajgcego (przez Uprawnionego z gwarancji), lecz za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi
Gwarant.

Odpowiedzialnos¢ Gwaranta wynikajgca z gwarancji obejmuje obowigzek usuniecia wad Robdt,
ktére zostang Gwarantowi notyfikowane do uptywu terminu wynikajgcego z gwarancji. W przypadku nie
usuniecia wad Robét w terminie wskazanym przez Uprawnionego z gwarancji lub gdy wady usung¢ sie nie
dadzg, Uprawniony z gwarancji bedzie uprawniony do wykonywania uprawnien opisanych ponizej w
procedurze reklamacyjnej.

. Minimalne warunki serwisu

1) Gwarant przedtozy w dniu odbioru odpowiednie karty gwarancyjne, oraz wszystkie DTR-ki i ulotki w
jezyku polskim. Od zamontowania urzadzen/sprzetu do momentu ostatecznego odbioru Wykonawca
odpowiada za ich sprawnos¢ na zasadach okreslonych w ponizszych punktach.
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2) Gwarant zobowigzuje sie do dostarczenia w ciggu 5-ciu dni roboczych zamiennego urzadzenia, w

3)

4)

2)

3)

przypadku braku mozliwosci jego naprawy.

Gwarant zobowigzuje sie dokona¢ w okresie gwarancji wymiany urzgdzenia/sprzetu na fabrycznie nowy
w przypadku, gdy po dokonaniu 3-krotnej naprawy tego samego elementu urzgdzenia/sprzetu nastgpi
jego kolejne uszkodzenie. Wymiana nastgpi nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty stwierdzenia
uszkodzenia, z zastrzezeniem punktu 2) powyze;.

W przypadku dokonania naprawy urzadzen badz sprzetu objetego gwarancjg, termin gwarancji czesci
wymienionej biegnie od nowa.

Gwarant zobowigzany jest swiadczy¢ w ramach gwarancji ustuge serwisu w okresie zgodnym z § 25
ust. 1 Umowy, zgodnie z wymogami kart gwarancyjnych, instrukcji obstugi i eksploatacji (ew. DTR
urzgdzen) zainstalowanych przez siebie urzgdzeh. Serwisy poszczegolnych urzadzen powinny
dokonywac osoby posiadajgce autoryzacje producenta. Wszelkie naprawy serwisowe oraz czynnosci
obstugowe dokonane w okresie gwarancji zostang odnotowane przez serwis Gwaranta w karcie
gwarancyjnej lub ksiedze rewizyjnej urzadzenia/sprzetu znajdujgcej sie u Uzytkownika. Kazdy przeglad
serwisowy musi odbyC sie przy udziale Przedstawiciela Uzytkownika. Uzytkownik musi zostaé
poinformowany o zamierzonych czynnosciach z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem. Jezeli bedzie
zachodzi¢ taka potrzeba Gwarant zobowigzany bedzie do uzyskania stosownych decyzji UDT na
wtasny koszt.

Przez serwisowanie Uprawniony z gwarancji rozumie wykonanie wszystkich czynnosci wymaganych
przez Producenta w celu zachowania gwarancji, w tym wymiane czesci i materiatow eksploatacyjnych
oraz m.in. raz w roku:

a) Sprawdzenie i regulacja stolarki i Slusarki okiennej i drzwiowe;j,

b) Sprawdzenie i regulacji zestawu hydroforowego,

c) Wymiane filtrow w centrali wentylacji i klimatyzaciji,

d) Czyszczenie i odkazanie kanatow wentylacji i klimatyzaciji,

e) Ustawianie parametréw powietrza nawiewanego i wycigganego (dwa razy w roku),

f) Sprawdzenie poprawnosci dziatania zawordw, czujnikow,

g) Czyszczenie filtrow i odmulaczy na wszystkich instalacjach,

h) Sprawdzenie krzywej grzania przed sezonem zimowym i letnim i odpowiednie ustawienie,

i) Sprawdzenie i regulacji nastaw przy zaworach termostatycznych,

i) Uzupetnienie glikolu w instalacji ciepta technologicznego,

k) Uzupetnianie czynnika chtodzgcego w instalacjach chiodu,

) Kompleksowy serwis pomp ciepta — dwa razy do roku:
- wykonanie przegladu instalacji i urzgdzen pomp ciepta z dolnym Zrédtem ciepta
co najmniej 2-razy w roku (przed i po sezonie grzewczym),

- sprawdzenie szczelnosci pomp obiegowych, odpowietrzenie ukfadu, uzupetnienie glikolu -1 raz w
roku,

-sprawdzenie  poprawnosci  dziatania  automatyki, zaworéw  trojdroznych,  sitownikow,
odpowietrznikow,

- obiegi grzewcze - sprawdzenie, napetnienie, odpowietrzenie, oczyszczenie filtrow,

- sprawdzenie stezenia czynnika grzewczego,

- sprawdzenie zasilania elektrycznego z badaniem przewodu zerowego - wykluczy¢ zamiane faz,

- sprawdzenie pozycji zabezpieczenia silnikdw elektrycznych,

- sprawdzenie przygotowania cieptej wody uzytkowej,

- ustawienie pracy pomp czynnika grzewczego i roboczego,

- kontrole sprawnosci urzgdzenia i elementéw instalaciji,

- kontrole urzgdzen zabezpieczajgcych instalacje hydrauliczng (np. sprawdzenie ci$nienia w
naczyniu zbiorczym i kontrola zaworéw bezpieczenstwa)

- czyszczenie filtrow w instalacji wodnej i jej odpowietrzenie
- konserwacje pompy ciepta (np. czyszczenie parownika i skraplacza)
- sprawdzenie cisnienia roboczego i uzupetnienie go w przypadku jego niedoboru
m) Kompleksowy serwis wymiennika gruntowego — min. raz w roku obejmuje m.in.
- czyszczenie wymiennika rurowego wodg pod duzym cisnieniem,
- sprawdzenie droznosci odprowadzenia kondensatu,
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- sprawdzenie dziatania pompy do wypompowywani kondensatu,
- wykonanie dezynfekcji antybakteryjnej systemu rur wymiennika,
- oczyszczenie studzienki zbiorczej kondensatu,
- sprawdzenie czy system rur wymiennika nie jest zalewany wodami gruntowymi + czerpnia.
- sprawdzenie szczelnosci systemu rur wymiennika
n) Szczegodtowe sprawdzenie potgczen elektrycznych w rozdzielniach,
0) Wymiane uszkodzonych opraw oswietleniowych LED w ramach gwarancji producenta.

p) Sprawdzenie parametrow sieci (rejestrator w rozdzielni gtéwnej) w celu wykonania kompensac;ji
mocy biernej oraz dopasowania mocy do zapotrzebowania budynku.

g) Wykonywanie wszelkich czynnosci przewidzianych przez producentéw urzgdzen sktadajgcych sie na
technologie kuchni,

r) Badanie urzadzen w terminach zgodnych z zaleceniami Producentéw jak i odpowiednich stuzb
odbierajgcych te urzgdzenia,

s) Zapoznanie i przeszkolenie obstugi technicznej Uprawnionego z gwarancji na potrzeby dalszego
serwisowania instalacji i urzadzen po uptywie okresu gwarancji,

t) Prowadzenie zapiséw z przeprowadzonych przegladow w ksigzce serwisowej z potwierdzeniem
przez Uprawnionego z gwarancji ( ilos¢ przegladoéw, okres wykonania),

u) Zapewnienie niezwlocznego usuwania zaistniatych awarii, maksymalnie do 3 dni roboczych od
powiadomienia o zdarzeniu,

V) Zapewnienie ciggtej pracy instalacji, urzgdzen (wszystkich pracujgcych) wedtug potrzeb i wymagan
obiektu.

Koszty ww. czynnosci serwisowych, czesci zamiennych i materiatdw eksploatacyjnych ponosi Gwarant.

4. Termin obowigzywania gwarancji

Odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu niniejszej gwarancji rozpoczyna sie z dniem odbioru
koncowego Przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego (przez Uprawnionego z gwarancji) i konczy sie po
uptywie okresu okreslonego w Umowie.

Jezeli warunki gwarancji udzielonej przez producenta/dostawce urzadzen, materiatéw i robét, z
ktérych Gwarant korzysta, przewidujg dtuzszy okres gwarancji, niz gwarancja niniejsza, to w takiej sytuac;ji
gwarancja udzielona przez Gwaranta jest udzielona i obowigzuje w wymiarze okresu réwnego okresowi
gwarancji danego producenta/dostawcy tych urzgdzen, materiatéw i robaét.

5. Procedura reklamacyjna

Uprawniony z gwaranciji jest obowigzany zawiadomi¢ Gwaranta o dostrzezonej wadzie Robét, ktdra
to wada wyszlta na jaw po dokonaniu odbioru koncowego Inwestycji przez Zamawiajgcego (przez
Uprawnionego z gwarancji) w terminie miesigca od daty powziecia wiadomosci o jej wystgpieniu.

Zawiadomienie Gwaranta o wykryciu wady moze zostaé dokonane telefonicznie lub e-mailem.
Zawiadomienie powinno zawiera¢ wykaz dostrzezonych wad zwigzanych z wykonanymi przez Gwaranta
Robotami, zawiera¢ wskazany przez Uprawnionego z gwarancji termin na usuniecie wad.

Uprawniony z gwarancji moze przeprowadzi¢ wspoélne z Gwarantem ogledziny wady, majgce na celu
wyjasnienie jej przyczyny, zawiadamiajgc Gwaranta o dacie i miejscu ogledzin. Jezeli Uprawniony z
gwarancji zawiadomit Gwaranta o dacie i miejscu ogledzin majgcych na celu wyjasnienie przyczyn wad, to
niestawiennictwo Gwaranta w dacie i miejscu wskazanym przez Uprawnionego z gwarancji bedzie
réwnoznaczne z uznaniem przez Gwaranta odpowiedzialnosci za te wady. To samo dotyczy sytuacji, gdy
Gwarant, ktoéry uchyla sie od usuniecia wady, nie przediozy Uprawnionemu z gwarancji przed uptywem
terminu wyznaczonego na usuniecie wad, satysfakcjonujgcych Uprawnionego z gwarancji dowodow
potwierdzajgcych, ze zgtoszone wady powstaty z przyczyn, za ktére Gwarant nie ponosi odpowiedzialno$ci.
Gwarant upowaznia niniejszym Uprawnionego z gwarancji do odnotowania tego faktu w protokole
sporzadzonym na skutek ogledzin i jednostronnego podpisania tego protokotu oraz wykonywania
uprawnien z niniejszej gwarancji przez Uprawnionego z gwarancji w sposéb, w jaki Uprawniony z gwarancji
moze je wykonywac¢ w przypadku odmowy przez Gwaranta usuniecia wady.

Gwarant przystapi do usuniecia wady w terminie uzgodnionym z Uprawnionym z gwarancji. Ostateczny
termin usuniecia wady bedzie ustalony przez Uprawnionego z gwarancji w porozumieniu z Gwarantem.
Usuniecie wad musi byé wykonywane w sposob nie zaktdcajgcy dziatalnosci prowadzonych w budynkach
zespotu Austerii.
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Usuniecie wad Robét przez Gwaranta zostanie stwierdzone protokolarnie.

Jezeli Gwarant odméwi usuniecia wady (za odmowe usuniecia wady uwazana bedzie réwniez odmowa
podpisania przez Gwaranta protokotu, o ktérym mowa wyzej) lub uchyla sie od podjecia dziatan
umozliwiajgcych jej usuniecie w wyznaczonym terminie lub nie usunie wad w terminie wyznaczonym przez
Uprawnionego z gwarancji, a zarazem Gwarant nie wykaze przed uptywem tego terminu, iz jest to wada, za
ktérg Gwarant odpowiedzialnos¢ nie ponosi, Uprawniony z gwarancji bedzie uprawniony usung¢ wady na
koszt i ryzyko Gwaranta lub powierzy¢ ich usuniecie osobie trzeciej na koszt i ryzyko Gwaranta,
zachowujgc w petni uprawnienia z tytutu rekojmi i gwarancji.

Jezeli wady usungC sie nie dadza, Uprawniony z gwarancji bedzie uprawniony wedtug swego
wyboru do obnizenia ceny za Roboty w stosunku w jakim warto$¢ Inwestycji z wadami pozostaje do
wartosci Inwestycji bez wad lub od Umowy odstgpi¢ bez koniecznosci wyznaczania Gwarantowi terminu
dodatkowego na ich usuniecie.

Gwarant ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka, za przypadkowg utrate lub uszkodzenie
rzeczy/rob6t w czasie naprawy gwarancyjnej.

Powyzsze nie wylgcza innych uprawnien Uprawnionego z gwarancji i zobowigzan Gwaranta
wynikajacych z Umowy oraz obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym uprawnienia Uprawnionego z
gwarancji do dochodzenia naprawienia szkody z powodu wystgpienia wad i/lub ich nie usuniecia w
wyznaczonym terminie.

W przypadkach niedookreslonych w niniejszym zatgczniku, majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Podpis Gwaranta:

Data wystawienia dokumentu Gwarancji:

Wykonawca podpisujgc/parafujgc niniejszy Zatgcznik zgadza sie, ze w sytuacji gdy Wykonawca do dnia
odbioru koncowego Inwestycji nie wyda Zamawiajacemu zgodnie z Umowg dokumentu Gwarancji jakosci,
dokument niniejszego Zatgcznika bedzie po tym dniu stanowit dokument Gwarancji Wykonawcy.



